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УКРАЇНА
ХМЕЛЬНИЦЬКИЙ МІСЬКИЙ ГОЛОВА
РОЗПОРЯДЖЕННЯ
від 22.12.2018 № 383-р






м. Хмельницький
┌






┐
Про затвердження графіків особистого

та виїзного прийомів громадян

керівництвом Хмельницької міської ради

та виконавчого комітету, проведення прямої 

телефонної лінії "Міська влада відповідає", 

здійснення контролю за дотриманням вимог 

чинного законодавства у роботі зі зверненнями 

громадян у виконавчих органах міської ради,

на підприємствах, в установах та організаціях міста

на 2019 рік


Відповідно до ст.22 Закону України "Про звернення громадян" та Указу Президента України від 07 лютого 2008 р. №109/2008 "Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування", рішення одинадцятої сесії Хмельницької міської ради від 21.05.2003 р. №10 "Про затвердження Положення про відділ роботи із зверненнями громадян":


1. Затвердити графік особистого прийому громадян керівництвом Хмельницької міської ради та виконавчого комітету на 2019 рік (додаток 1).


2. Затвердити графік виїзного прийому громадян керівництвом Хмельницької міської ради та виконавчого комітету в мікрорайонах міста на 2019 рік (додаток 2).


3. Затвердити графік проведення прямої телефонної лінії "Міська влада відповідає" за участю керівництва Хмельницької міської ради та виконавчого комітету на 2019 рік 

(додаток 3).


4. Затвердити графік здійснення контролю за дотриманням вимог чинного законодавства у роботі зі зверненнями громадян у виконавчих органах міської ради, на підприємствах, в установах та організаціях міста на 2019 рік (додаток 4).


5. Контроль за виконанням розпорядження покласти на керуючого справами виконавчого комітету Сабій Ю. С. та завідувача відділу роботи із зверненнями громадян Савченка А.Д.

Міський голова







О. Симчишин

Додаток 1 до розпорядження міського голови 

від 22.12.2018 № 383-р

Графік особистого прийому громадян

керівництвом Хмельницької міської ради та виконавчого комітету на 2019 рік

	СИМЧИШИН Олександр Сергійович

міський голова
	Третя п'ятниця від 10.00 до 13.00

	КРИВАК Михайло Михайлович

секретар міської ради
	Перший, третій вівторок від 10.00 до 13.00



	БОНДАРЕНКО Андрій Євгенович

заступник міського голови
	Перший, третій понеділок від 15.00 до 18.00



	ГОНЧАРУК Володимир Володимирович

заступник міського голови
	Четвертий понеділок від 15.00 до 18.00

	МЕЛЬНИК Галина Леонтіївна

заступник міського голови
	Друга п'ятниця від 10.00 до 13.00

	НЕСТЕРУК Анатолій Макарович

заступник міського голови
	Перша, третя середа від 15.00 до 18.00

	САБІЙ Юлія Сергіївна

керуючий справами виконавчого комітету
	Другий вівторок від 15.00 до 18.00

	– Запис громадян на особистий прийом керівництвом міської ради та виконавчого комітету - щоденно (крім вихідних)

від 9.00 до 16.00 год. (вул. Гагаріна, 18, каб. №1).

– Особисті прийоми громадян за участю керівників міста відбуваються у  приміщенні відділу роботи із зверненнями громадян за адресою: вул. Гагаріна, 18, каб. №4.

– Прийом письмових звернень – щоденно (крім вихідних)

 від 9.00 до 16.00 год. (вул. Гагаріна, 18, каб. №2, №3).

– Виїзні прийоми громадян з особистих питань керівництвом міської ради та виконавчого комітету проводяться за окремим графіком.

– Прямі телефонні лінії "Міська влада відповідає" проводяться за окремим графіком.


	Звернення також можна подати:

– на телефон довіри міського голови (щоденно) — (0382) 65-83-67;

– до відділу управління міським господарством — (0382) 76-41-40; 15-80, 0675551580 (цілодобово);

– у скриньку для звернень до міського голови – щоденно 

(вул. Гагаріна, 3, 18 та у мікрорайонах міста);

– на телефон – автовідповідач відділу — (0382) 79-55-44

– на електронну адресу відділу — zvernennya@khm.gov.ua
– через електронні сервіси на офіційному сайті Хмельницької міської ради:

– "Електронні звернення" (https://khm.gov.ua/uk/content/elektronni-zvernennya);

– "Єдина система місцевих петицій" (http://e-dem.in.ua/khmelnytsky);

– "Подати інформаційний запит онлайн" (https://khm.gov.ua/uk/content/zapyt-na-otrymannya-publichnoyi-informaciyi);

– "Відкрите місто" (http://opencity.in.ua/issuelist#r=UA68101);

Додаткову інформацію можна отримати за телефонами:

(0382) 70-37-82, 76-25-33.


Керуючий справами виконавчого комітету










Ю. Сабій

Завідувач відділу роботи із зверненнями громадян 









А. Савченко

Додаток 2 до розпорядження міського голови

від 22.12.2018 № 383-р

ГРАФІК

виїзного прийому громадян керівництвом Хмельницької міської ради та виконавчого комітету в мікрорайонах міста на 2019 рік

	№

з/п
	Прізвище, ім'я, по батькові
	Посада
	Місце проведення прийому
	ПІБ керівників підприємств, установ, організацій, телефон
	Дата, час прийому

	1.
	БОНДАРЕНКО

Андрій Євгенович
	Заступник міського голови
	Комітет самоорганізації населення м/р Лезнево

вул. Профспілкова, 110
	МАНДЗЮК

Сергій Миколайович

тел.: 63-54-69
	22.01.2019 р.

16.00 год.

	2.
	НЕСТЕРУК 

Анатолій Макарович 
	Заступник міського голови
	Комітет самоорганізації населення м/р Ружична

вул. Кам'янецька, 172
	ЗАПЛЕТНЯК

Василь Петрович

тел.: 79-26-44
	12.02.2019 р.

16.00 год.

	3.
	САБІЙ

Юлія Сергіївна
	Керуючий справами виконавчого комітету
	Комітет самоорганізації населення м/р Книжківці

вул. Карбишева, 1
	ЗІМЕНКО

Оксана Михайлівна

тел.: 64-73-97
	12.03.2019 р.

16.00 год.

	4.
	ГОНЧАРУК

Володимир Володимирович


	Заступник міського голови
	Гімназія №2

прс. Миру, 84/2
	БАЙДИЧ

Віктор Григорович

тел.: 63-20-64
	09.04.2019 р.

16.00 год.



	5.
	КРИВАК

Михайло Михайлович
	Секретар міської ради 
	Комітет самоорганізації населення м/р Гречани

вул. Курчатова, 90
	ЗУБАРЕЦЬ

Валентина Василівна

тел.: 55-90-25
	14.05.2019 р.

16.00 год.

	6.
	МЕЛЬНИК

Галина Леонтіївна


	Заступник міського голови
	Будинкоуправління №2

вул. Майборського, 11


	БУЧКОВСЬКИЙ

Юрій Михайлович

тел.: 64-64-92
	10.09.2019 р.

16.00 год.

	7.
	НЕСТЕРУК

Анатолій Макарович
	Заступник міського голови
	УМК "Дубове"

вул. Купріна, 61


	ЗАБУРМЕХА

Олександр Володимирович

тел.: 64-06-68
	08.10.2019 р.

16.00 год.

	8.
	КРИВАК

Михайло Михайлович
	Секретар міської ради 
	УМК "Південно-Західна"

вул. Молодіжна, 3


	ДРОЗД

Леонід Петрович

тел.: 67-15-33
	12.11.2019 р.

16.00 год.

	9.
	БОНДАРЕНКО

Андрій Євгенович
	Заступник міського голови
	УМК "Центральна"

вул. Соборна, 56
	ТЕЛІШЕВСЬКИЙ Олександр Фрідріхович

тел.: 79-57-54
	10.12.2019 р.

16.00 год.


Керуючий справами виконавчого комітету









Ю. Сабій

Завідувач відділу роботи із зверненнями громадян








А. Савченко


Додаток 3 до розпорядження міського голови

від 22.12.2018 № 383-р

ГРАФІК

проведення прямої телефонної лінії "Міська влада відповідає"

за участю керівництва Хмельницької міської ради та виконавчого комітету

на 2019 рік

	№ з/п
	Прізвище, ім’я, по батькові
	Посада 
	Дата проведення
	Час проведення

	1.
	САБІЙ

Юлія Сергіївна
	Керуючий справами виконавчого комітету 
	22 січня
	12.00-13.00 год.

	2.
	МЕЛЬНИК

Галина Леонтіївна
	Заступник міського голови
	12 лютого
	12.00-13.00 год.

	3.
	КРИВАК

Михайло Михайлович
	Секретар міської ради


	12 березня
	12.00-13.00 год. 

	4.
	СИМЧИШИН

Олександр Сергійович
	Міський голова


	09 квітня
	12.00-13.00 год.

	5.
	НЕСТЕРУК

Анатолій Макарович
	Заступник міського голови
	14 травня 
	12.00-13.00 год. 

	6.
	ГОНЧАРУК

Володимир Володимирович
	Заступник міського голови
	10 вересня
	12.00-13.00 год. 

	7.
	КРИВАК

Михайло Михайлович
	Секретар міської ради


	08 жовтня


	12.00-13.00 год. 

	8.
	БОНДАРЕНКО

Андрій Євгенович
	Заступник міського голови
	12 листопада
	12.00-13.00 год.

	9.
	МЕЛЬНИК

Галина Леонтіївна


	Заступник міського голови
	10 грудня
	12.00-13.00 год.


Пряма телефонна лінія здійснюється за номером: 76-48-88

Керуючий справами виконавчого комітету








Ю. Сабій

Завідувач відділу роботи із зверненнями громадян







А. Савченко

Додаток 4 до розпорядження міського голови

від 22.12.2018 № 383-р

ГРАФІК

здійснення контролю за дотриманням вимог чинного законодавства у роботі зі зверненнями громадян у виконавчих органах міської ради, на підприємствах, в установах та організаціях міста на 2019 рік

	№ з/п
	Назва виконавчого органу міської ради, підприємства, 

установи та організації міста
	Прізвище, ініціали особи, яка здійснює контроль
	Дата здійснення контролю

	1. 
	Управління житлово-комунального господарства
	Рєпіна Л. В.
	лютий

	2. 
	Управління культури і туризму 
	Мантуляк Т. В.
	лютий

	3. 
	Управління праці та соціального захисту населення
	Качановецька В. П.
	лютий

	4. 
	Департамент освіти 
	Вовнянко І. О.
	лютий

	5. 
	Управління транспорту та зв'язку
	Гавюк О. А.
	березень

	6. 
	Управління молоді та спорту
	Букацька О. М.
	березень

	7. 
	Управління екології та контролю за благоустроєм міста
	Качановецька В. П.
	березень

	8. 
	Відділ управління міським господарством
	Рєпіна Л. В.
	березень

	9. 
	Управління охорони здоров'я
	Вовнянко І. О.
	квітень

	10. 
	Управління капітального будівництва
	Мантуляк Т. В.
	квітень 

	11. 
	Управління торгівлі
	Гавюк О. А.
	квітень

	12. 
	Фінансове управління
	Рєпіна Л. В.
	квітень 

	13. 
	Управління з питань надзвичайних ситуацій та цивільного захисту населення і охорони праці
	Букацька О. М.
	травень

	14. 
	Департамент архітектури, містобудування та земельних ресурсів
	Мантуляк Т. В.
	травень

	15. 
	Департамент економіки
	Качановецька В. П.
	травень

	16. 
	Відділ обліку та розподілу житлової площі
	Гавюк О. А.
	травень

	17. 
	УМК "Центральна"
	Вовнянко І. О.
	вересень

	18. 
	УМК "Проскурівська"
	Качановецька В. П.
	вересень

	19. 
	УМК "Південно-Західна"
	Гавюк О. А.
	вересень

	20. 
	УМК "Дубове"
	Рєпіна Л. В.
	вересень

	21. 
	ТОВ "КК "ДомКом Хмельницький""
	Гавюк О. А.
	жовтень

	22. 
	УМК "Озерна"
	Вовнянко І. О.
	жовтень

	23. 
	ТОВ "ЖЕО"
	Качановецька В. П.
	жовтень

	24. 
	ХКП "Спецкомунтранс"
	Рєпіна Л. В.
	жовтень

	25. 
	МКП "Хмельницькводоканал"
	Гавюк О. А.
	листопад

	26. 
	МКП "Електротранс"
	Букацька О. М.
	листопад

	27. 
	МКП "Південно-Західні тепломережі"
	Качановецька В. П.
	листопад

	28. 
	МКП "Хмельницьктеплокомуненерго"
	Мантуляк Т. В.
	листопад


Керуючий справами виконавчого комітету





Ю. Сабій

Завідувач відділу роботи із зверненнями громадян




А. Савченко
